TERMO DE RESPONSABILIDADE - DANOS A
ROUPARIA
LAUS Bangalos Experience

Bem-vindo(a) ao nosso paraiso! Para garantir a preservacao da qualidade e exclusividade dos nossos servicos, solicitamos
que leia e assine este termo de responsabilidade, que estabelece diretrizes especificas sobre os cuidados com os itens de

rouparia (cama e banho) disponibilizados durante a sua hospedagem.



Importancia dos Cuidados com a Rouparia

Nosso bangalo foi cuidadosamente planejado para oferecer uma experiéncia Unica, priorizando conforto e exclusividade,
até nos minimos detalhes, como nossas roupas de cama e banho. Itens como toalhas, lencdis, fronhas e edredons sdo

selecionados com alto padrdo de qualidade, trazendo sofisticacdo e aconchego a sua estadia.

Por estarmos localizados em um paraiso quase isolado, na Praia de AlgodGes, o acesso a produtos de qualidade é
desafiador. Os altos custos logisticos para reposicado, o cuidado com fornecedores especificos e a distancia de grandes

centros urbanos tornam os itens disponibilizados raros e de dificil substituicdo.

Portanto, pedimos a sua atencdo e colaboragdo para manter esses itens em perfeito estado, preservando ndo sé sua

funcionalidade, mas também a experiéncia de futuros hdspedes.



Responsabilidade pelo Uso Adequado da
Rouparia

Durante sua hospedagem, pedimos que utilize as roupas de cama e banho da maneira adequada, seguindo estas diretrizes:

Toalhas de Banho e Rosto

Nao utilizar toalhas para remover protetores solares,
bronzeadores, maquiagem, tinturas de cabelo ou
qualquer outro produto que possa causar manchas

permanentes.

Lencois, Fronhas e Edredons

Evite deitar ou sentar na cama com roupas molhadas,
sujas ou com residuos de produtos como protetor

solar, 6leos corporais e maquiagem.

Toalhas de Piscina

Destinadas exclusivamente para uso nas areas
externas e na piscina. Evite contato com superficies

asperas ou manchantes.

Outros Cuidados Gerais

Nao utilize qualquer item de rouparia para limpeza de

objetos, superficies ou equipamentos.



Danos e Multas

Manchas, rasgos, queimaduras, danos por uso inadequado ou nao devolu¢ao dos itens de rouparia serao cobrados do
hospede conforme os valores descritos abaixo. Esses valores refletem o custo de reposicao, logistica e, em alguns casos, a

impossibilidade de reposicdo imediata devido a localizagcdo remota da pousada.

Multas por Danos ou Manchas Permanentes

Toalha de Banho RS 280,00 por unidade
Toalha de Piscina RS 300,00 por unidade
Toalha de Rosto RS 120,00 por unidade
Lencol (qualquer tamanho) RS 400,00 por unidade
Fronha RS 180,00 por unidade

Edredom ou Cobertor RS 800,00 por unidade



Exemplos de Danos que Implicam Multa

Manchas irreversiveis Rasgos ou queimaduras Nao devolucao

Causadas por protetores solares, Devido a mau uso ou Caso qualquer item nao seja
bronzeadores, 6leos corporais, negligéncia, como o uso de encontrado durante o check-out.
maquiagem, tinturas ou outros objetos pontiagudos, ferro de

produtos quimicos. passar ou secadores em areas

inadequadas.



Justificativa para os Valores das
Multas

Os valores aqui descritos sao justificados pelos seguintes fatores:

Custo de Reposicao Dificuldade Logistica

Os itens sao de alta qualidade e Por estarmos em uma area remota, a
confeccionados por fornecedores logistica para reposicdo de itens envolve
selecionados, o que eleva o custo de transporte especializado, tempo de
compra. entrega prolongado e custos adicionais.

Preservacao da Experiéncia

Ainutilizacdo de pecas impacta diretamente na experiéncia de futuros hdspedes,

comprometendo o padrao de qualidade que nos esforcamos para manter.




Orientacoes para Evitar Danos

e Lave e remova completamente protetor solar, bronzeador, maquiagem ou outros produtos antes de utilizar as roupas de

cama e banho.

e Evite deixar itens de rouparia expostos ao sol por periodos prolongados, o que pode comprometer a durabilidade dos

tecidos.

e Ao retornar da praia ou piscina, seque-se completamente antes de deitar ou utilizar as roupas de cama.



Declaracao e Responsabilidade do Hospede

Ao assinar este termo, declaro que li, entendi e aceito as diretrizes descritas acima, comprometendo-me a cuidar
adequadamente das roupas de cama e banho fornecidas durante a minha estadia no LAUS Bangalds Experience. Estou
ciente de que, em caso de danos, manchas ou nao devolugao, os valores descritos neste termo serao cobrados, sem

contestacao.

Local e Data:

Nome Completo do Hospede:

CPF:

Assinatura:

Agradecemos a sua compreensao e colaboracao! Cuidar dos detalhes garante uma experiéncia inesquecivel, ndo sé para

voCé, mas para todos os que vierem a desfrutar do nosso paraiso.



